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O sujeito esta vivo e com ele 3

utopia da vida digna.

Esta idéia perpassa os diferentes

* textos do presente livro, que

| busca caminhos analiticos para

© compreender a complexidade e

i contraditoriedade desse fantastico
- Ser que se constitui unicamente
através do outro, mas insiste em
negar a alteridade. O criador da
historia que se deixa aprisionar
pela criatura.

Novas Veredas da Psicologia
Social, portanto, € um livro bem-
vindo, hoje, quando o “calcanhar
de Aquiles” das Ciéncias
Humanas e Sociais, que € 3
relacao entre o homem e a
sociedade, adquire dimensoes
Jamais conhecidas, pela
interferéncia do processo de

globalizacao, que derruba

fronteiras fisicas de qualquer

—
-
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ordem, volatilizando tempo,
espaco, relacoes, valores e
identidade. Tal contexto
reconstitui a subjetividade e o
sujeito, anulados pela racionali-
dade instrumental, como figuras
fundamentais a compreensao
dos problemas sociais que nos
afligem no fim do século XX.
Atribui a Psicologia Social um
papel importantissimo na
construcao de um conhecimento
ético a servico da recuperagao
da humanidade do homem, por
ser uma ciéncia que nasceu com
o objetivo de eliminar os hifens

que, na histéria do pensamento,

s30 usados para unir o que foi

artificialmente cindido:
homeme-sociedade, sujeito-
estrutura, subjetividade-
objetividade, razao-sensagao e

pensamento-emaocao.
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APRESENTACAO

H4 quase dez anos Wanderley Codo e eu organizamos o Psicolo-
gia Social — o homem em movimento, onde definiamos pressupostos
tedricos e apresentavamos alguns dados de pesquisa. Hoje, apresento
junto com Bader B. Sawaia o livro Novas veredas da Psicologia So-
cial, que sintetiza as reflexdes que vimos fazendo sobre as mudancas
no eixo paradigmatico da Psicologia Social.

Naquele periodo, as questdes cruciais eram as metodologicas, pois
sem pesquisa toda teoria é vi e as indagagdes avangavam numa episte-
mologia marxista em busca de uma ciéncia comprometida com a trans-
formacdo social. Dai para frente foram tempos de investiga¢do, refle-
xdo0 e discussdo, sempre com muita criticidade.

Foi entdo que uma série de acontecimentos impds novas caracte-
risticas a Psicologia Social. Poderosos processos de globalizacdo a par
de novas formas de diferenciacdo social e de sociabilidade desafiavam
o paradigma das ciéncias humanas a buscar um novo olhar sobre si
mesmo, sobre o homem e sobre a sociedade. Um olhar local e objeti-
vo, mas a0 mesmo tempo universal e subjetivo em busca de uma cién-
cia ética comprometida com a emancipa¢do humana.

Novas obras dos psicologos soviéticos, que orientaram as refle-
x0es contidas no primeiro livro, foram consideradas, especialmente a
obra de Vigotski; juntamente com neomarxistas como Agnes Heller
e Jurgen Habermas, abriram novas possibilidades de abordagem da re-
lagdo objetividade/subjetividade.

Foram dez anos de fermentagdo de idéias...

O produto que ora apresentamos ndo significa a conclusiao das
reflexdes, mas contém a possibilidade de alimentar as discussdes que
hoje se travam na busca de compreensdo do processo de constitui¢dao
do homem, especialmente pela énfase dos estudos nas mediagoes psi-
cossociais até entdo esquecidas na andlise da dialética homem/socie-
dade, como: afetividade e dimensdo ético-valorativa.
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§ Apresentacdao

Nossa trajetdria ndo é solitaria.

Descobrimos que nossas preocupagdes afligem muitos psicélogos
sociais da Ameérica Latina que conosco partilham o paradoxo contem.-
pordneo. De um lado, a explosdo das diferengas, do 1nd1v1duallsmo,
do consumismo desenfreado, do fantéstico avango cientifico e conge-
qiiente modernizagdo tecnoldgica e expansdo poderosa dos meios de
comunica¢do de massa. De outro, a reprodugdo em niveis alarmantes
da exclusdo, da miséria e da marginalizagdo politica da imensa maio-
ria da populagdo da América Latina.

O saber humano nio é universal nem eterno, € 0 homem ¢ histo-
ricamente situado, bem como os problemas que o afligem. Portanto,
a realidade psicossocial ndo pode ser compreendida por teorias impor-
tadas, seja dos Estados Unidos seja da Europa E preciso conhecer quem
é 0 homem que se constitui nas condi¢Ges sdcio-historicas da América
Latina. Nio se trata de abandonar o acervo tedrico acumulado drdua
e rigorosamente pela Psicologia Social, mas de mudar a sensibilidade
epistemoldgica para rever-se a luz dos novos atores sociais, das neces-
sidades, idéias e emocdes que objetivam na atividade cotidiana.

Assim, partimos para um intercdmbio intenso com cientistas desta
parte do continente, buscando na interlocu¢@o a compreensio de co-
mo o latino-americano singulariza o universal na constitui¢@o particu-

lar de sua existéncia.
E, sem duvida, a contribui¢do de Igndcio Martin-Bar¢ foi de su-

ma importancia. Suas obras e sua presen¢a na Sociedade Interamerica-
na de Psicologia marcaram-nos a todos, preocupados com um saber cien-
tifico voltado para as questoes cruciais de nossos paises. Hd uma gran-
de lacuna neste livro: a de ndo podermos publicar um artigo seu. Fo-
ram muitos, mas o acesso é dificil. Existe uma promessa da EDUC de
editar um volume de seus trabalhos sobre Direitos Humanos. Espere-
mos entdo que a Psicologia Social tenha a sua contribuigéo.

Enfim, foram trés recursos que se entrecruzaram em todos os mo-
mentos de nossa trajetdria: reflexdes sobre 0s pressupostos epistemo-
légicos e metodoldgicos, os questionamentos tedricos decorrentes das
pesquisas que realizdvamos e os intercdmbios. Dai as trés partes em
que organizamos a nossa produc¢do neste periodo: 12 Parte — Ques-
tdes epistemoldgicas e metodoldgicas; 22 Parte — Questdes tedrico-
praticas especificas da América Latina e 3% Parte — Contribuigoes €
pesquisas que operacionalizam questdes tedrico-metodoldgicas discu-
tidas nos capitulos anteriores.

Dedicamos esta obra aos nossos alunos, especialmente aos parti-
cipantes do Nicleo de Pesquisa sobre Consciéncia e suas Mediagoes
(NPCM), com os quais aprendemos tudo o que estd ai.

Silvia T. Maurer Lar_le
Bader Burihan Sawaia

|
J
i
1
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PSICOLOGIA SOCIAL:
ASPECTOS EPISTEMOLOGICOS E ETICOS

BADER BURIHAN SAWAIA

O tema do presente artigo lembra a pergunta feita a Rousseau em
1750 (inicio da Revolugdo Cientffica) pela Academia de Dijon (Fran-
ca): O progresso da ciéncia e das artes contribuird para purificar ou
corromper 0s nossos costumes?

Para respondé-la, Rousseau fez outras questdes, tais como: 1, H4
alguma relagdo entre ciéncia e virtude? 2. H4 alguma raz4o para subs-
tituir o conhecimento que temos da vida e que partilhamos com os ou-
tros homens pelo conhecimento cientifico, produzido por poucos ¢ ina-
cessivel a maioria?

Perguntas simples, que Rousseau respondeu com um sonoro nao
(Souza Santos, 1987).

Hoje, quase duzentos e cingiienta anos depois, somos testemunhas
das transformacdes que o conhecimento cientifico produziu: usufrui-
mos dos fant4sticos avancos da tecnologia, mas sofremos suas terri-
veis mazelas. Ficamos deslumbrados com o aumento sem limites da
producio de alimentos e outros bens, mas nos revoltamos com a ele-
vagdo (proporcional) da miséria. Vibramos e aplaudimos médicos ha-
bilidosos que realizam transplantes inimagindveis poucos anos atras,
para salvar uma vida humana, mas choramos a morte de centenas de
outras, por c6lera, fome, tuberculose (doengas que se pensava terem

sido erradicadas pela ciéncia). Brindamos o fim da guerra fria e da cor-
rida armamentista, mas assistimos atonitos o ressurgir de arcaicos ata-
vismos separatistas como a ‘‘limpeza étnica’’ na Bosnia-Herzegovina.,

Por isso, hoje, na virada do século XX, perplexos, ¢stamos nova-
mente indagando sobre a relagdo entre ética ¢ ciéncia.

Por que o conhecimento cientifico ndo se traduziu em sabedoria
de vida?

A diferenga é que nossas perguntas estdo sendo feitas no momen-
to em que se perdeu a confianca epistemoldgica na ciéncia.
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46 Bader Burihan Sawaia

Nos anos 60, reagindo ao paradigma cientifico dominante, busca.
mos a epistemologia critica, mas sucumbimos, nos anos 80, 2 episte.
mologia da anguistia, frente & constatacdo de que as trés fontes de v,.
lores das sociedades contemporéneas foram insuficientes para servirem
cOmo pressuposto para um projeto de vida e agdo: nem a ciéncia, nem
a religido, nem a revolugdo nos deram respostas. o

O otimismo iluminista de que o homem faz a hlstérla_l foi substi-
tuido pela modéstia de que ele nem sempre faz como degeja, para de-
pois chegar-se a constatagdo de que o homem faz a hlst'érla em dire¢do
Oposta as suas necessidades, tanto nas sociedades regidas pela I6gica
do planejamento, quanto nas sociedades que funcionam sob a I4gica
do mercado.

Felizmente, a década de 80, que estd sendo chamada de ““década
perdida’!, estd no fim, e os lamentos se transformam em questiona-
mentos.

Boaventura Souza Santos (sociélogo da Universidade de Coimbra)
afirma que, neste momento de revolugdo cientifica que ocorre numa
sociedade transformada pela prépria ciéncia, o paradigma a emergir
ndo pode ser apenas cientifico, tem que ser ético-social e propde, pro-
visoriamente, ‘‘o paradigma ou um conhecimento prudente para uma
vida decente”’. (Souza Santos, 1987)

Impossivel discordar desta reflexdo e de inimeras outras nesta
dire¢do, como a de Brecht quando afirma: ‘‘Eu sustento que 0 unico
fundamento da ciéncia estd em eliminar a miséria humana’’, ou de
Horkheimer: ‘A importancia do trabalho cientifico nio & seguir as
regras gerais do método, discutir procedimentos indutivos ou deduti-
vos. A necessidade da ciéncia estd presa a um juizo existencial: liber-
tar a humanidade do jugo da ignorancia’’.

Mas, se ndo discordarmos, temos de ter cautela para que estas re-
flexdes néo se transformem em mais um apelo a introdugdo da ética
no conhecimento, como intimeros outros que ecoam, hoje, na socie-
dade, pela ética na politica, ética na educacdo, ética na economia, co-
mo se ética fosse um fetiche — um amuleto capaz de mudar a histdria
das sociedades e do conhecimento.

Ela nio ¢ absoluta, compreensivel em si, ndo tem objetividade na-
tural e sim objetividade social, depende das atividades dos homens, pois
€ €xpressao ¢ resultado das relagdes e situagdes sociais. (Heller, 1972)

Além disso, nao se trata de introduzir a ética como pressuposto
da ciéncia e da pr atica, A ética sempre esteve inscrita na epistemolo-
ilii)i(:tsrfc?lglggir;z (():u‘ef::t(l)fr'lrfo dominante,t’é que as separou apris‘iO_nando
que “‘deve ser’’. Mas *‘o .y ’C,(,)nhece' ¢ ‘?o e & =G S
vez é definido pelo ¢ ape ¢ * contém o ““dever ser””, que por SHA

Opelo o queé’”’, Adip e Eva, quando comeram a maga,

Pessoas em situagdo de probreza absoluta

c€ram cerca de 29 milhdes. Em 1991, o nimero j4 atingia 39

1. A década perdida aumentou o ny
no Brasil. Nos anos 80, crea a2
milhdes (dados fornecidos pelo IBGE).
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aprenderam que ndo se pode separar a esfera das coisas da esfera dos
valores. O mesmo'aconteccu com Prometeu ao receber o castigo dos
deuses por ter ensinado o segrcc!o do fogo aos mortais. Galileu, Ba-
con, Descartes ¢ Ngwton construfram a mctzifcora do mundo como m4-
quina perfeita escrita em linguagem ma‘temétlca, referendada na cren-
ca de um criador externo — Deus perfeito — que s6 poderia ter criado
um mundo perfeito. Esta metdfora tornou-se o pressuposto epistemo-
16gico fundamental da ciéncia moderna e da metodologia cientifica,
servindo de base & instauragdo do debate sobre livre-arbitrio entre ho-
mem/passivo/ativo, ordem/conflito, uno/multiplo.

Estas cisdes sdo construgdes do conhecimento e deveriam ser vis-
tas como idéias reguladoras do pensar, mas se transformaram em idéias
reguladoras do préprio objeto, definindo-o de forma absoluta, como
a concep¢do de natureza humana que condenou o homem a um desti-
no inexoravel nas Ciéncias Humanas.

Nos anos 60, conforme jd dissemos, irrompeu um movimento de
dentincias a suposta neutralidade do conhecimento cientifico e conse-
qiiente revisdo epistemologica, orientada por pressuposto ético-politico,
com base no materialismo histérico-dialético.

Este referencial politizou o conhecimento (situando-o como me-
diacdo nas relacdes de poder), historicizou os fenémenos humanos ¢
derrubou o mito da ciéncia-que-conduz-ao-progresso € o da ciéncia-
pura e imaculada (Japiassu, 1975) contrapondo-lhes a “‘filosofia da pra-
xis’’. Mas caiu num dos erros que queria evitar — a reducdo da diver-
sidade ao um, sucumbindo ao mito da teoria unitdria que se traduziu,
na pratica, na sindrome do happy end (como se a superagao da pro-
priedade privada dos meios de produgdo significasse a liberdade para
sempre)? e na divisdo maniqueista dos homens entre os que fazem a
histdria e os excluidos dela. Enfim, reificou o homem e a sociedade
em categorias generalizantes que se bastavam a si mesmas, anulando
a necessidade de pesquisas.

Até mesmo a ética marxiana que, na minha opinido, deve sempre
orientar o conhecimento, pois o faz em diregéo & emancipacado dos ho-
mens das humilhantes condi¢des de vida, se transformou em ‘‘retdrica
éti.ca” (conforme expressdo de nosso querido mestre Joel Martins), ou
seja, num conjunto de proposi¢des de valores normativos.

Minha inten¢do com esta introdug@o prolongada foi alertar sobre
o perigo do apelo pela ética na epistemologia se transformar em discur-

s0 moralizador ou negador da ciéncia. Por isso, retomo o que foi dito
anteriormente: nio se trata de introduzir a ética na epistemologia, mas
dedesvelar sua presenca, de transformar a retérica ética em €tica retdrica
ou dialdgica, para permitir a discussdo e a transformacéo dos valores.

2. Os trabalhos de Psicologia Comunitdria, Pesquisa-Acdo, pesquisa participante tam-
bém apresentavam tal clima. A maioria dos relatdrios descreve em tom triunfalista
a mobilizagdo popular conseguida (muito importante) como se tivessem desencadea-
do um processo, sem volta, rumo 4 felicidade.
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48 Bader Burihan Sawaia

E preciso entender que as ciéncias, especialmente as humanag, e5.
tdo inseridas no reino da ética e que o debate epistemoldgico é regyis.
do por valores de vida, morte e poder. Enunciar um discurso sobre 5
relagdo homem e sociedade ¢ formular um discurso sobre valor. Cop.
seqiientemente, neste raciocinio, o ponto essencial, aquele sem o qua]
a arquitetura toda da teoria e da pratica corre o risco de implodir, &
a ética, pois ¢é ela que qualifica a teoria e a prética social.

No ambito da Psicologia Social, isto significa:

1. Aceitar que o psicossocial é eminentemente ético. E o que é mais
importante, a ética ndo € questdo de uma supranatureza ou um estado
absoluto definido por mentes privilegiadas ou por uma suposta natu-
reza humana, ela € historica e aflora como condi¢do necessaria 3 vida
em sociedade. ‘‘A amarracdo indissolivel do homem ao homem é, em
ultima instdncia, o fundamento de toda ética’’. (Maturana, 1987)3

2. Esta perspectiva analitica permite falar da liberdade ndo como
caracteristica da natureza humana ou do homem como membro da na-
tureza, mas do homem como cidaddo de um reino de fins, reafirman-
do a concepg¢do de esséncia humana como conjunto de possibilidades
historicas.

3. Significa aceitar, também, que a ética ndo ¢ esfera auténoma,
mas fendmeno imanente a subjetividade construida ao longo da histo-
ria do individuo, dentro de contextos socio-histdricos especificos. Ela
perpassa o pensar, o agir e o sentir, bem como a consciéncia, a identi-
dade, a atividade e a afetividade. Considera-la na andlise psicossocial
€ superar as teorias reducionistas que definem o homem apenas por
uma de suas partes constitutivas.

Adorno afirma no seu livro Minima moralia (1993) que a inteli-
géncia é categoria moral. Heller, fildsofa neomarxista, colocou a te-
matica do individuo no centro da reflexdo tedrico-pratica marxista €,
ao fazé-lo, apresenta a questdo do individuo ‘‘como ético-politica, em-
bora também psicolégica’’. (Carone, 1984:14)

Necessidade e sentimento ndo sdo pulsdes naturais e nem fungoes
unicamente orgéanicas e bioldgicas universais, sdo representagdes so-
ciais que, além da singularidade, expressam determinagdes sociais, mo-
rais, €ticas e ideologicas complexas. Cada momento historico tem ca-
tegorias orientadoras de valor que se tornam principios organizadores
do pensamento, sentimento* e das necessidades e agdes dos homens.
Por outro lado, a subjetividade é mobilizada para que o social seja in-
trOJeta’ldo como operacionalidade cognitiva, como proibi¢do de certos
conteudos e como moralidade. Por exemplo, o ato de roubar ndo ¢

3. Hoje, quando as fronteiras nacionais foram rompidas, ndo existe safda duradoura
para cada povo fora de uma ordem baseada no principio de solidariedade universal.

4. At¢ a flecha de cupido e a servidio sdo orientadas por esses valores. Por exemplo:
aprendemos que devemos respeitar os mais velhos e as autoridades investidas.
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impulsionado pela falta de algo, mas pela forma como a caréncia ¢ re-
resentada, 0 que vai depender, dentre outras coisas, da mancira co-
a ética foi introjetada na memoria, na consciéncia e na identidade,
Quando 0 faminto ancora a caréncia em valores de honestidade, de
respeito a propriedade privada e na esperanga subjetiva de um mundo
melhor apés a morte, dificilmente roubard, e, se também ancora em
valores e sentimentos de cidadania, ndo sucumbird, passivamente, 4
inanic¢ao.

A ética se expressa como desejo, paixdo, conhecimento, a0 mes-
mo tempo que é mediada por eles no movimento de subjetivagdo da
objetividade ¢ de objetivacdo da subjetividade.

Os homens nio escolhem valores éticos, eles ndo optam entre 0 bem
e 0 mal, objetivamente; o que escolhem sdo idéias, alternativas, neces-
sidades, as quais sdo portadoras de contetidos axioldgicos objetivos.

Portanto, o compromisso ético ndo ¢ uma questdo de persuasao
ou opg¢do puramente racional entre virtude e pecado. Ele é vivido co-
mo necessidade do eu, como desejo, motivagdo. Mesmo quando o in-
dividuo age em nome do bem comum, a atividade implica o exercicio
da motivacdo individual. Ninguém é movido por interesses universais
abstratos e nio se pode pedir ao homem que abandone a esfera pes-
soal de busca da felicidade. Mas se deve impedir que esta busca cerceie
a dos outros ou implique a instrumentalizacdo da alteridade.

““Agimos por interesse privado, mas o devemos fazer em nome
do bem comum’’. (Gianotti, A. Tendéncias e Debates, p. 1, 2, Folha
de S. Paulo, 2.2.1993), pois estamos todos, inexoravelmente, ligados
uns aos outros.

Entender por que isto ndo ocorre é o desafio das ciéncias do ho-
mem, cabendo, especialmente 2 Psicologia Social, compreender por que
o homem, que é um ser de relagoes que sabe que sem o outro ndo ha
humanidade, transforma a alteridade em luta contra o outro e mesmo
assim vive a ilusdo da independéncia. Por que o homem, que é unida-
de na diversidade, sucumbe ao modelo tinico da moral do mercado (neo-
liberalismo) que estimula o ressentimento entre os homens ¢ a luta de
um contra o outro?

H4 quatro anos €u diria que estas questdes sdo de ordem da cons-
ciéncia e da conscientizagao, explicaveis pela alienagdo e pela ideolo-
gia. Continuo acreditando nas possibilidades destas categorias, mas ¢
preciso ter criticidade para aceitar que elas foram fetichizadas em ca-
tegorias generalistas, passando a explicar 0s fendmenos antes mesmo
de os conhecer (Heller, 1991) e oferecendo modelos rigidos de com-
portamento e de certo € errado.

A consciéncia tornou-se sinénimo de razdo e a acdo politica, cons-
cientizadora de agdo racional. O sentimento ¢ a emogdo foram vistos
como elementos nocivos, portanto, veementemente combatidos. Alie-
nacdo e ideologia tornaram-se adjetivos da consciéncia a partir dos quais
rotulavam-se grupos de pessoas, separando maniqueistamente 0S su-

mo
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50 Bader Burihan Sawaia

jeitos da historia dos excluidos dela. A comunidade também fo; reif.
cada como lugar mégico da acédo transformadora,. esquecendo-se que
ela é idéia de valor, tanto quanto o sdo 0s conceitos de consciéngig,
ideologia e alienacdo.

Hoje, mais que nunca, continuamos em busca da superacio dq
processo de alheamento do homem das questdes €tico-humanas. Mag
sabemos, agora, que € preciso evitar que ele se perca, em nossas pes.
quisas, em categorias generalistas ou seja reduzido a uma das esferas
em que foi cindido na ciéncia: mente ou corpo, objetividade ou subje-
tividade, razdo ou emocdo e pensamento ou agio.

Precisamos, portanto, pensar desfetichizadamente, operando ag
categorias de ideologia e alienacdo de forma a perguntar sobre idéias,
sentimentos, motivagdes e necessidades individuais, em vez de impu-
tar idéias aos homens, partindo da concep¢éo de que a consciéncia dos
sujeitos contemporaneos estd completamente ideologizada. (Heller,
1991:213)

A consciéncia deve ser considerada na sua forma de conhecimen-
to explicativo, como também no seu aspecto intuitivo-emocional, e o
processo de conscientizagdo deve contemplar desejos, necessidades e
emocoes individuais e coletivas.

A luz do exposto, considero ser nosso dever buscar recursos esti-
mulantes da reflexdo desfetichizante na drea das Ciéncias Humanas,
elegendo, como objeto de estudo, temas que permitem trabalhar as ca-
tegorias fundamentais de nossas ciéncias, no caso da Psicologia So-
cial: consciéncia, alienagdo, ideologia e identidade, sem cristaliza-las
em categorias ldgicas, devolvendo-lhes vida e historicidade.

Nesse sentido, ouso sugerir um objeto de estudo sobre o qual ve-
nho refletindo ultimamente: “‘o0 sofrimento ou mal-estar PSicosso-
cial’’?, pela sua potencialidade de superar ontologias regionais em bus-
ca de uma ontologia total capaz de fundir ciéncias naturais, bioldgicas
e sociais e conhecimento cientifico e virtude. Entendendo por sofrimento
a fixagdo do modo rigido de estado fisico e mental que diminui a po-
téncia de agir em prol do bem comum, mesmo que motivado por ne-
cessidades do eu, gerando, por efeito perverso, agdes contra as neces-
sidades coletivas e, conseqiientemente, individuais.

Este sofrimento corrdi o sistema de resisténcia social. Age rom-
pendo 0 nexo entre o agir, 0 pensar e o sentir. O processo que usa ¢
a supressdo da emogao por senti-la suspeita e por nio saber transforma-
la em pensamento e a¢cdo, bem como a anulag¢do do pensar na ativida-
de, por considerar seu trabalho uma ag¢o entre coisas que independem
entre si mesmo. As condi¢des favorecedoras da sua disseminagdo sao
a miséria, a heteronomia e o medo. Sua forma de contagio é o isola-
mento social. A seqiiela que deixa é a passividade, o alcoolismo € 0

5. Esta expressdo foi inspirada no texto de Hernan San Martin, ‘‘La salud psicosocial:
conceptualizaci6n en la realidad social de la America Latina”, in: RIQUELME, U.,
H. (1990). Buscando America Latina — identidad Y participacidn psicosocial.
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fatalismo, vcrgOn.h.a ¢ o medo, 0 que o fa.z ser confundido com pre-
guica ¢ irresponsabilidade. O sofrimento psicossocial tem sido nomea-
do de: desamparo ou desesperanga aprendida (Seligman, 1977), zero
afetivo (Sartre, 1965), alienagdo (Marx, 1981), serviddo voluntéria (La
Boétie, 1982), doenga dos nervos (portadores).

O sofrimento ou mal-estar psicossocial precisa ser analisado co-

mo mediagdo (passagem) de outras mediagdes conjunturais, estrutu-
rais, histdricas ¢ subjetivas, o que significa olhd-lo através da miséria
‘ assustadora, do apodrecimento da médquina estatal ¢ da ética minima-
lista que caracteriza as sociedades contemporaneas, isto é, da ética re-
duzida a retdrica, de forma a se aceitar que as pessoas podem agir da
forma que quiserem, desde que bem justificada.
‘ E fantdstica a habilidade da sociedade para recriar novas formas
L de sofrimento psicossocial com extrema rapidez: hoje a luta pelo direi-
i to a diversidade transforma-se em luta contra o outro € por si mesmo,
: a tolerancia, em condescendéncia com as excentricidades e a reciproci-
ﬁ dade em devolver ofensas ou é ‘““dando que se recebe’’. Socorrem-se
pessoas em perigo, sim, mas so quando se trata de causas naturais, no
entanto nio se acode o faminto, o que significaria superar 0 compor-
tamento particularista em dire¢do ao coletivo.

Assustados, hoje, deparamo-nos com novas formas de conflitos
étnicos (como a limpeza étnica na Bosnia e os sangrentos atentados
neonazistas na Alemanha que provocaram no dia 30.5.93 o incéndio
criminoso que matou cinco mulheres turcas), com novas formas de fun-
damentalismos religiosos, de ditaduras (ao estilo Fujimori na América
Latina que derrubam institui¢oes democraticas em nome do combate
3 corrupcdo, sob o aplauso da popula¢do), bem como uma nova for-
ma associativa que pode se transformar em novas formas de coloniza-
¢d0, como as ONGs.5

O sofrimento mental se manifesta, também, por exemplo: na
fala de um skinhead (grupo nacionalista, violento, com caracteristi-
cas nazistas e descrenca nos politicos) ao afirmar que estd pensando
em se casar, pois j4 estd ficando velho e, quando isto ocorrer, vai
se tornar “‘crente’’. Ele demonstra nesta fala a certeza de ndo conse-
guir sobreviver por conta propria € a necessidade de usar grupos fun-
dam.entalistas para suprir fun¢des de sua competéncia como pensar,
sentir e agir.

6. Alternativas modernas 4 politica de Estado e aos movimentos sociais, tipo particular
de organizagdo que ndo depende nem econdmica, nem institucionalmente do Estado
€ se dedica & tarefa de promogdo social, educagdo, comunicagdo e investigagdo, sem
fll}s lucrativos e cujo objetivo final é a melhoria de qualidade de vida dos setores opri-
glelg]os, apresentando ideologias variadas — desde um Opus Dei d Green Peace e rece-
o Bverbas internacionais. Na América Latina ja existiam, em 1980, 13.600 ONGs,

anco Mundial, hoje, vem estimulando a criagdo de ONGs voltadas para a edu-

cacdo cuja palavra de ordem é comunidade.
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Concluindo, quero enfatizar que colocar o sofrimento psicosgq.
cial como objeto de estudo é introduzir, na reflexdo e acdo da Psico|,.
gia Social, um apelo a democracia e ao socialismo do ponto de vista
ético, sem cair em modelos moralizantes ou teorias fetichizadas. O gq.
frimento psicossocial, para ser enfrentado, exige a formacéo de neces.
sidades, idéias e sentimentos radicalmente democraticos em todas a5
instancias (coletivas e particulares, sociais € subjetivas), bem como dg
abundéancia de bens materiais.

Supera-lo ndo significa lutar, apenas, pelo homem racionalmen-
te consciente dentro de instituicdes democraticas, mas por homens,
conscientes, porque ricos em necessidades, livres de ditaduras impos-
tas as suas emocoes, acdes € pensamentos, € abertos a alteridade. Por-
tanto, enfrentar o sofrimento psicossocial ¢ devolver ao homem os
meios para tragar um caminho pessoal e original na organizacéo de
sua vida, meios estes que nao se restrinjem, apenas, a capacidade de
reflexdo, mas a possibilidade de ter esperanca € potencializar esta es-
peran¢a em acao.

“No fim das contas, a esperanca, na medida em que se arranca
da realidade ao negéa-la, é a tinica forma na qual a verdade se manifes-
ta’’. (Adorno, 1992)

Nessa perspectiva, um lugar privilegiado de prevengao do sofri-
mento psicossocial é o local em que se convive com Os pares, diaria-
mente, que é sentido como o ‘‘meu lugar’’, no sentido de se aquecer
o calor deste, material e subjetivamente, criando nicleos sociais, cul-
turais e psicoldgicos geradores de acolhimento e solidariedade.

Segundo Heller (1987), ‘‘para ndo adoecer, 0 homem precisa de
um lugar onde o esperam coisas conhecidas, hdbitos, seguranca ¢ uma
forte dose de sentimentos’’.

Trabalhar no local da vida cotidiana, que é o ponto fixo do qual
o individuo parte e volta, diariamente, procurando transformar este
lugar no ponto de seguranca, afetividade e de tolerancia a pluralidade
de formas de viver, pode significar a desfetichizagdo da praxis psicos-
social em comunidade, colocando-a como meta relacional, sem 0 IO
mantismo saudosista do paraiso perdido, num momento historico de
rompimento das fronteiras nacionais em que o sistema global de €0
municagdo transcende as realidades locais e nacionais.
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